


I. Poradnictwo psychologiczne, pedagogiczne,
rodzinne, psychiatryczne
1. Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Aleksandrowie
Y.odzkim
Placowka publiczna, ktora udziela pomocy psychologicznej, pedagogicznej,
logopedycznej i terapeutycznej dzieciom, rodzicom, nauczycielom.

Bezplatne uslugi na rzecz dziecka poprzez oddzialywanie na niego samego, a takze na
jego srodowisko.

Adres :

95 — 070 Aleksandrow Lodzki
ul. Warszawska 10/12

Telefon :

42712 13 08

e-mail: przyjaznaporadnia@02.pl

Punkt czynny :

poniedziatek - 8.00 — 17.00
wtorek - 8.00 - 18.00
sroda - 8.00 - 18.00
czwartek - 8.00 - 18.00
piatek - 8.00 — 15.00

Komu udzielane jest wsparcie ?

e profesjonalne zajecia dla uczniow;
e profesjonalne zajecia dla nauczycieli;
e profesjonalne zajecia dla rodzicow.

Cele realizowane w Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej :

diagnoza;

terapia;

doradztwo;

profilaktyka;

poradnictwo psychologiczne;

poradnictwo rodzinne, w tym mediacje;
poradnictwo w ramach interwencji kryzysowej;
poradnictwo z zakresu praw dziecka.


mailto:przyjaznaporadnia@o2.pl

Cele realizowane w Poradni Psychologiczno — Pedagogiczne;j :

diagnoza;

terapia;

doradztwo;

profilaktyka;

poradnictwo psychologiczne;

poradnictwo rodzinne, w tym mediacje;
poradnictwo w ramach interwencji kryzysowej;
poradnictwo z zakresu praw dziecka.

2. Poradnia Zdrowia Psychicznego przy SP ZOZ
w Aleksandrowie L.odzkim

Samodzielny publiczny zaklad opieki zdrowotnej

Adres:
95 — 070 Aleksandrow Lodzki

ul. Marii Sktodowskiej Curie 1
Telefon

Do poradni zdrowia psychicznego nie jest wymagane skierowanie
Na wizyte mozna si¢ umowic osobiscie w pokoju nr 38 na I pietrze lub dzwoniac pod numer:

(42) 712-77-10.

(42) 712-77-09 wew.58

(42) 712-77-09 wew. 22;41

(42) 712-13-54

e-mail:
dyrektor@spzoz.aleksandrow-lodzki.pl

Cele realizowane w Poradni Zdrowia Psychicznego:

e leczenie

e porady psychologiczne
e dziatania profilaktyczne
e konsultacje
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3. Poradnia Zdrowia psychicznego dla dzieci w Aleksandrowie
L.odzKkim

Publiczny zaklad opieki zdrowotnej.

Psychiatra - udziela porad bez skierowania

Psycholog i Psychoterapeuta - wymagane jest skierowanie od lekarza
ubezpieczenia zdrowotnego (lekarz pierwszego kontaktu lub lekarz
specjalista).

Adres:

95 — 070 Aleksandrow Lodzki

ul. Pabianicka 48

Telefon

42-276-19-70

Komu udzielane jest wsparcie ?

e pacjenci do ukonczenia 18 roku zycia z r6znego rodzaju problemami emocjonalnymi
(Iekowymi, depresyjnymi, zaburzeniami po urazach psychicznych);

e dzieci 1 mtodziez z problemami z zachowaniem, jedzeniem, z trudno$ciami szkolnymi
i wychowawczymi.

Cele realizowane w Poradni :

e Dbadania diagnostyczne;

e konsultacje specjalistyczne, terapeutyczne;

e dziatania edukacyjno — konsultacyjne dla rodzin;

e diagnoza obejmujgca cykl konsultacji u psychologa i psychiatry znajacych problemy
psychologiczne i zaburzenia psychiczne wieku rozwojowego;

e Uudzielanie przez psychologow 1 psychiatrow informacji o zalecanych formach
postgpowania i terapii, w tym psychoterapii oraz farmakoterapii.



4. Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Ozorkowie

Placowka publiczna, ktora udziela pomocy psychologicznej, pedagogicznej,
logopedycznej i terapeutycznej dzieciom, rodzicom, nauczycielom.

Bezplatne uslugi na rzecz dziecka poprzez oddzialywanie na niego samego, a takze na
jego Srodowisko.

Do kazdego specjalisty mozna zglosic si¢ bez skierowania.

Adres :

95-035 Ozorkow

ul. Romualda Traugutta 1
Telefon :

730 510 220

tel./fax (042) 718-93-54
e-mail: poradnia-ozorkow@wp.pl
Punkt czynny :
Sekretariat pracuje
poniedziatek — piatek
8.00 —16.00

Komu udzielane jest wsparcie ?

e dzieci 1 mlodziez niepelnosprawna, w tym dzieci niewidome 1 stabo widzace,
niestyszace i stabo styszace, autystyczne;

dzieci zdolne;

uczniowie, ktérzy majg problemy z nauka;

mtodziez szukajaca porad i informacji w sprawie wyboru szkoty i zawodu,
mtodziez z problemami osobistymi.

Cele realizowane w Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej :

e przeprowadzaja badania diagnostyczne (psychologiczne, pedagogiczne

i logopedyczne);

organizuja zajecia indywidualne i grupowe dla dzieci 1 mlodziezy;
pomagaja w rozwigzywaniu biezacych problemoéw wychowawczych;
udzielajg informacji oraz indywidualnych porad;

pomagaja w wyborze dalszej drogi ksztalcenia, wyborze zawodu,
prowadza mediacje 1 negocjacje, interweniujg w sytuacjach kryzysowych;
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e organizujg szkolenia dla nauczycieli i rodzicoOw na terenie poradni oraz

w placoéwkach oswiatowych (warsztaty, prelekcje, wyktady);

zajmujg si¢ dzialalno$cig profilaktyczng przeprowadzaja badania;
przesiewowe wzroku, stuchu i mowy;

wspoOtpracuja z instytucjami dziatajacymi na rzecz dzieci mlodziezy i rodziny;
e wspierajg nauczycieli, dzieci i mtodziez oraz ich opiekundw.

5. Swietlica terapeutyczna w Ozorkowie

Adres :

95-035 Ozorkow
ul. Lotnicza 1 — Szkota Podstawowa nr 2

sala 025

Telefon :

510-450-869  (42) 710-31-89

6. Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna w Zgierzu
Udzielanie pomocy bezplatnie i bez skierowan.

Adres :
95-100 Zgierz
ul. Dluga 89/91

Telefon :

Zgtoszenia i informacje mozna uzyska¢ bezposrednio w sekretariacie placowki.
tel./fax: 42 718-31-79

e-mail : www.poradnia.powiat.zgierz.pl

Punkt czynny :

poniedziatek — czwartek godz. 8:00 - 18:00
piatek w godz. 8:00 - 15:00

Komu udzielane jest wsparcie ?

® dzieci 1 mtodziez uczeszczajace do szkodt 1 placowek oswiatowych znajdujacych

si¢ na terenie miasta Zgierza lub gminy Zgierz;
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e dzieci do 6 roku zycia nieuczeszczajace do placowek o$wiatowych, a bedace
mieszkancami miasta Zgierz i gminy Zgierz po podaniu powodu zgloszenia;

e ich rodzice i opiekunowie;

e nauczyciele i osoby zajmujace si¢ pracag na rzecz dzieci i mtodziezy.

Cele realizowane w Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej :

dla dzieci i mlodziezy:

e programy profilaktyczne i edukacyjne;

grupy edukacyjne i terapeutyczne;

indywidualng terapi¢ pedagogiczng, logopedyczna, psychologiczna;
diagnozg i konsultacje;

psychoterapig;

poradnictwo zawodowe.

dla rodzicow i nauczycieli:

warsztaty i trening;

grupy edukacyjne;

grupy wsparcia,;

poradnictwo terapeutyczne (indywidualne lub rodzinne);
mediacjg.

/. Liga Kobiet Polskich Kolo Terenowe w Zgierzu

Konsultacje psychologiczne wspotfinansowane przez Urzad Miasta Zgierza
Dla mieszkancow Zgierza i okolic porady psychologiczne i prawne.

Adres :

95-100 Zgierz

ul. Jana Pawta II 19

Telefon :

500 252 006

e-mail :

Ikpzgierz@gmail.com
strona internetowa : http:/Ikp-zgierz.org
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Punkt czynny :

Witorki 16.15 — 18.15
Srody 16.15—19.15
Zapisy w godzinach dyzuru psychologa lub telefonicznie pod numerem 506 — 511 — 799.

Porady prawne w kazda $rod¢ 16.00/17.30 bez zapisow tel. 500-252-006.

8. Stowarzyszenie Wspierania Edukacji Rodzin ,Zrédla”
Osrodek wspierania rodziny — Zgierz

Adres :
95-100 Zgierz
ul. Ks. Rembowskiego 59 — adres do korespondencji

Siedziba miesci si¢ ul. Dhuga 89/91
Telefon :

42 718-31-79

e-mail :
stowarzyszeniezrodla@gmail.com

Punkt czynny :

poniedziatek 16.00-18.00
wtorek 12.00-13.00, 18.00-19.00
sroda 16.00-18.00
czwartek 16.00-18.00

Cele realizowane :

e Udzielanie profesjonalnej pomocy psychologicznej dla rodzin bedacych w kryzysie,
wsparcie psychologiczne dla 0sob przezywajacych kryzys emocjonalny;

e poradnictwo  psychologiczne 1 pedagogiczne dla rodzicow 1 dzieci
wykazujacych trudno$ci szkolne. Wsparcie psychologiczne i1 terapia dla osob
doswiadczajacych przemocy 1 bedacych sprawcami przemocy. Interwencja kryzysowa
dla osob przezywajacych traumatyczne sytuacje, mediacje rodzinne.

Stowarzyszenie Wspierania Edukacji i Rodziny ,,Zrédla” KRS: 0000437152
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9. Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna w Glownie

Adres :

95-015 Gtowno

ul. Kosciuszki 10

w budynku Zespotu Szkot Licealno - Gimnazjalnych w Glownie,
wejscie od strony boiska

Telefon :

tel./fax: (42) 719-07-67

e-mail : poradniagl@poczta.onet.pl

www.poradniapp-glowno.pl

Punkt czynny :

poniedziatek — 08.00 — 16.00
wtorek - 08.00 - 17.00
sroda — 08.00 - 16.00
czwartek — 08.00 - 17.00
pigtek — 08.00 — 16.00

Komu udzielane jest wsparcie ?

dzieci;

uczniowie;

rodzice / opiekunowie;
nauczyciele;

srodowisko lokalne (organizacje pozarzagdowe, samorzady gminy).

Cele realizowane w Poradni Psychologiczno — Pedagogicznej :

e S$wiadczy ustugi na rzecz dziecka poprzez oddziatywanie na niego samego, a takze na
jego srodowisko (rodzing, szkote, rowiesnikow);

e udziela pomocy psychologicznej, pedagogicznej, logopedycznej dzieciom, rodzicom,
nauczycielom;

e wspieranie wszechstronnego rozwoju dzieci i mtodziezy;

e wspieranie rodzicow, opiekunéw 1 nauczycieli w rozwigzywaniu trudnosci
wychowawczych i dydaktycznych.
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II Poradnictwo z zakresu pomocy spolecznej

1. Osrodek Pomocy Spolecznej im. Ireny Sendlerowej
w  Aleksandrowie L.odzkim

Adres:

95 - 070 Aleksandrow Lodzki
ul. Piotrkowska 4/6 (I pi¢tro)

Telefon

tel: 42 712 16 11

e-mail : ops@opsal.pl

Punkt czynny:

Poniedziatek: 07:00-16:00
Wtorek: 07:00-17:00
Sroda: 07:00- 16:00
Czwartek: 07:00-16:00
Piagtek : 07.00-16.00

Komu udzielane jest wsparcie ?
® osoby i rodziny przezywajace trwale lub przej$ciowe trudnosci zyciowe.

Cele realizowane w Osrodku :

e zadania z obszaru polityki spotecznej jako =zintegrowanego systemu dzialan
profilaktycznych rozwojowych, opiekunczych i wychowawczych zmierzajacych do
wspierania osob 1 rodzin w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbgdnych
potrzeb zyciowych, przezywajacych trwate lub przejSciowe trudnos$ci zyciowe oraz
umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka;

e udzielanie pomocy w formie:

v’ $wiadczen pienigznych przewidzianych przepisami w zakresie zadan wiasnych
i zleconych;

v' $wiadczen w naturze;

$wiadczen w formie ustug

v’ $wiadczen udzielanych w osrodkach wsparcia.

<

e realizacja programoOw 1 projektow zwigzanych migdzy innymi z pomoca,
w wychodzeniu ze sfery ubostwa, bezdomnosci 1 bezrobocia;
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v
v

praca socjalna rozumiana jako dziatalno$¢ zawodowa skierowana na pomoc osobom
1 rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania
w spoteczenstwie;

pobudzanie aktywnos$ci cztonkow spolecznosci lokalnej w dazeniu do podejmowania
inicjatyw pomocowych stuzacych do zaspakajaniu niezb¢dnych potrzeb zyciowych
0sob 1 rodzin;

poradnictwo specjalistyczne :

z zakresu pomocy spotecznej;
poradnictwo w ramach interwencji kryzysowej.

2. Centrum Pomocy Rodzinie i Uslug Socjalnych przy Osrodku
Pomocy Spolecznej w Aleksandrowie £.odzkim

Pomoc rodzinom oraz osobom samotnym znajdujgcym si¢ w trudnych sytuacjach
zyciowych.

Adres:

95 — 070 Aleksandrow L.odzki

ul. Warszawska 10

Telefon

(42) 712 17 71

(42) 276 40 22

(42) 276 40 29 — pracownicy socjalni

e-mail :

wrzos@opsal.pl

Punkt czynny:

od poniedziatku do pigtku w godz. 8.00-16.00

Pracownicy Centrum Pomocy Rodzinie i Uslug Socjalnych:
poniedziatek 8.00 - 16.00

wtorek
§roda

8.00-17.00
8.00 - 16.00

czwartek  8.00 - 16.00

piatek

8.00 - 15.00


http://wrzos@opsal.pl

Komu udzielane jest wsparcie ?

osobom cierpigcym z powodu ubostwa;

osobom cierpigcym z powodu bezrobocia;
bezdomnym;

osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym.

Cele realizowane w Centrum :

dzialanie na rzecz szeroko pojetej pomocy spotecznej, poradnictwo z zakresu
pomocy spolecznej;

zapewnienie ludziom godnych warunkéw zycia;

pomoc osobom cierpigcym z powodu ubostwa;

pomoc osobom cierpigcym z powodu bezrobocia,

pomoc osobom bezdomnym;

pomoc przeznaczona jest tez dla oséb niepetnosprawnych lub przewlekle chorych;
poradnictwo w ramach interwencji kryzysowej.

W strukturach Centrum Pomocy Rodzinie i Uslug Socjalnych dziala :

Dom Dziennego Pobytu ,,Wrzos ”’;

Hostel dla Matki z Dzieckiem:;

Jadlodajnia;

Punkt Obstugi Karty Duzej Rodziny;

Punkt Konsultacyjno-Informacyjny dla ofiar przemocy i 0s6b w kryzysie.

Siedzib¢ w Centrum Pomocy Rodzinie i Ustug Socjalnych majg rowniez:

Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych;
Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie;
Dzial Swiadczen wychowawczych - Program 500+.

Dom Dziennego Pobytu ,, WRZOS *’

Dom Dziennego Pobytu jest komorka organizacyjng Osrodka Pomocy Spotecznej, dziata

W oparciu o przepisy art.51 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spoteczne;.

Dom stanowi odpowiedZ na zréznicowane potrzeby starszych mieszkancoéw miasta —
Aleksandrow Lodzki. Osrodek przeznaczony jest dla osob, ktore ze wzgledu na wiek,
chorobe, samotno$¢ wymagaja wsparcia, ktorego rodzina nie jest w stanie zapewnic.

Dom jest przeznaczony dla 70 oséb.

Dom zapewnia wsparcie w aktywizacji ich zycia bez konieczno$ci zmiany miejsca
zamieszkania poprzez:

zaj¢cia w ramach organizacji wolnego czasu,



e zajecia z zakresu profilaktyki zdrowotnej;
e wyzywienie: $niadanie i obiad;
e udzielanie pomocy i informacji w zatatwianiu trudnych spraw zyciowych.

3. Osrodek Pomocy Spolecznej w Ozorkowie

Adres:
95 — 035 Ozorkow

ul. Styputkowskiego 1
Telefon /fax

(042) 710-32-12/(042) 710-31-59

e-mail :
mops-oz@wp.pl
www.mopsozorkow.pl

Punkt czynny :

Poniedziatek 08.00 — 16.00
Wtorek 09.00 - 17.00
Sroda 08.00 — 16.00
Czwartek  08.00 - 16.00
Pigtek 08.00 - 16.00

Komu udzielane jest wsparcie ?

e osobom 1 rodzinom zamieszkujagcym na terenie miasta Ozorkow zmierzajacym do
zaspokojenia niezbgdnych potrzeb i zycia w warunkach godnych dla cztowieka.

Cele realizowane w osrodku :

e poradnictwo z zakresu pomocy spotecznej;

e rozwigzywanie problemow spotecznych ze szczegdlnym uwzglednieniem programoéw
pomocy spolecznej;

e profilaktyka i rozwigzywanie probleméw alkoholowych i innych;

e integracja osob i rodzin z grup szczegolnego ryzyka.
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4. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej - Ozorkow

Adres:

95- 035 Ozorkéw
ul. Wigury 14

Telefon

Kierownik — (0-42) 277-14-51, kom. 509-995-980

e-mail :
ops-ozorkow.pl

Punkt czynny :

Ozorkow - OsSrodek Pomocy Spolecznej w Ozorkowie (wejScie od podworza Gminy
Ozorkow)

ul. Wigury 14, 95-035 Ozorkow

poniedziatek - pigtek w godzinach 8% - 16%

Oddzial w Solcy Wielkiej z siedzibg w Osrodku Zdrowia w Solcy Wielkiej

poniedziatek, §roda, czwartek od 8.00 do 13.00 w Solcy Wielkiej (siedziba Osrodka Zdrowia)
wtorek, piatek od 8.00.do 16.00 - w OPS Ozorkéw ul. Wigury 14

telefon kontaktowy: 506 085 169 (pn-pt. w godz. 8.00-16.00)

Lesmierz

poniedziatek, §roda od 8.00 do 16.00 w GOPS Ozorkow ul. Wigury 14

wtorek, czwartek, pigtek od 8.00.do 13.00 w Les$mierzu (siedziba Gminnego Os$rodka
Kultury)

telefon kontaktowy: 506 085 269 (pn-pt. w godz. 8.00-16.00)
Oddzial w Sokolnikach Lesie z siedzibag w Osrodku Zdrowia w Sokolnikach Lesie
wtorek, czwartek od 8.00 do 16.00 w OPS Ozorkéw ul. Wigury 14

poniedzialek, $roda, pigtek od 8.00.do 13.00 w Sokolnikach Parceli (siedziba Os$rodka
Zdrowia)

telefon kontaktowy: 506 085 261 (pn-pt. w godz. 8.00-16.00)



Komu udzielane jest wsparcie ?

osobom i rodzinom zmierzajacym do zaspokojenia niezbgdnych potrzeb i zycia
w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.

Cele realizowane w osrodku :

opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych ze
szczegolnym uwzglednieniem programow pomocy spolecznej;

profilaktyka i rozwigzywanie problemow alkoholowych i innych;

integracja 0sob 1 rodzin z grup szczegdlnego ryzyka;

sporzadzanie, ocena zasobow pomocy spotecznej, oceny w zakresie pomocy
spotecznej;

udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym;

przyznawanie i wyptacanie zasitkow okresowych;

przyznawanie 1 wyplacanie zasitkow celowych;

przyznawanie i wyptacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw powstatych
w wyniku zdarzenia losowego;

przyznawanie 1 wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajagcym dochodu
1 mozliwosci uzyskania $wiadczen na podstawie przepisow o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych;

przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego;

optacanie sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobg, ktora zrezygnuje
z zatrudnienia w zwiazku z konieczno$cig sprawowania bezposredniej, osobistej
opieki nad dlugotrwale lub ci¢zko chorym czlonkiem rodziny oraz wspdlnie
niezamieszkujacymi matka, ojcem lub rodzenstwem;

praca socjalna;

organizowanie 1 $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych,
w miejscu zamieszkania, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0sOb z zaburzeniami psychicznymi;

prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych;

dozywianie dzieci;

sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym;

kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt
mieszkanca gminy w tym domu;

pomoc osobom majacym trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego;

przyznawanie i wyplacanie zasitkow statych;

oplacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych.



5. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Zgierzu

Adres:
95-100 ZGIERZ

ul. Dtuga 56 (siedziba gtéwna) i ul. Diuga 77

Telefon

ul. Dluga 56

e tel. 42 716 42 13 - Swiadczenia rodzinne, Pomoc spoteczna
e fax427166590

ul. Dluga 77

e tel. 42 715 45 89 - Fundusz Alimentacyjny

e tel. 42 715 30 60 - Dodatki mieszkaniowe

o tel. 42717 44 64 (parter), 716 29 06 (I pietro) - pracownicy socjalni

e tel. 42717 44 68 (pok. 7) - Zesp6t ds. Pomocy Rodzinie (Grupy edukacyjno-motywacyjne)

e-mail :
sekretariat@mopszgierz
WwWw: www.mopszgierz.pl

Punkt czynny :

poniedziatek - pigtek w godz. 8.00 - 16.00

wtorek w godz. 8.00 - 18.00
Komu udzielane jest wsparcie ?

® najubozszym mieszkarncom miasta

Cele realizowane w osrodku :

pomoc spoteczna, finansowa, rzeczowa,

dzialania opiekuncze 1 praca socjalna na rzecz najubozszych mieszkancow miasta;
swiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny, dodatki mieszkaniowe;

porady prawne;

konsultacje psychologiczne;

punkt konsultacyjny dla osob 1 rodzin oso6b uzaleznionych od narkotykow

i "dopalaczy";

zespot ds. pomocy rodzinie;

punkt aktywizacji zawodowej.


mailto:sekretariat@mopszgierz.pl
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W MOPSIE jest

PUNKT INFORMACYJNY

Adres: ul. Dluga 56, parter (przy wejsciu)
Godziny pracy: od poniedziatku do pigtku, w godz. 8:00 - 15:30

Punkt udziela informacji z zakresu S$wiadczonej pomocy wszystkim zainteresowanym
osobom.

Ponadto Punkt udziela informacji osobom korzystajgcym ze wsparcia Osrodka po okazaniu
dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢ tj. informacji na temat:

podjetych decyzji administracyjnych w ich sprawach

terminu realizacji przyznanych §wiadczen

wydawanie wnioskéw na §wiadczenia rodzinne

wydawanie wnioskow na komisje lekarska ds. orzekania st. niepelnosprawnosci
udzielanie innych informacji

wydawanie decyzji

6. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Zgierzu
Adres:

95- 100 Zgierz
ul. Sadowa 6a

Telefon

(042) 715 43 58
fax (042) 719 09 53

Pozostale telefony:
tel.: (42) 719-06-33 - Dziat Rehabilitacji Spotecznej Osdb Niepetnosprawnych
tel.: (42) 719-08-02 - Dziat Interwencji Kryzysowej

tel./fax: (42) 719-09-53 - Dziat Rodzin Zastepczych

e-mail
pcpr@powiat.zgierz.pl

Punkt czynny :

Poniedziatek 8.00-16.00
Wtorek 8.00-17.00
Sroda 8.00-16.00
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Czwartek 8.00-16.00

Pigtek

8.00-15.00

Komu udzielane jest wsparcie ?

osoby niepetnosprawne
cudzoziemcy

rodziny zastepcze
osoby starsze

Cele realizowane w PCPR:

7.

wydawanie skierowan do placéwek opiekunczo wychowawczych w Powiecie
Zgierskim;

wydawanie decyzji do doméw pomocy spotecznej;

obstuga rodzin zast¢pczych (prowadzenie dokumentacji, wyptacanie zasitkow);
wyptacanie $wiadczen dla wychowankéw opuszczajacych placowki opiekunczo-
wychowawcze i rodziny zastepcze;

pomoc dla  usamodzielniajagcych  wychowankéw  placowek  opiekunczo-
wychowawczych i rodzin zastepczych;

obstuga niepetnosprawnych w ramach rehabilitacji  spolecznej (turnusy
rehabilitacyjne, likwidacja barier funkcjonalnych);

pomoc dla Gminnych O$rodkéw Pomocy Spotecznej;

specjalistyczne poradnictwo, prowadzenie szkolen i doskonalenia zawodowego dla
kadr pomocy spoteczne;;

opracowanie powiatowej strategii rozwigzywania problemow spotecznych.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zgierzu

Adres:

95-100 Zgierz

ul. Leczycka 4 (budynek Urzedu Gminy Zgierz), pokoje: 19, 20, 20a, 28 i 28a.

Telefon

42 716 03 27 lub 42 716 25 15

e-mail

gops@gmina.zgierz.pl


mailto:gops@gmina.zgierz.pl

Komu udzielane jest wsparcie ?

e 0sobom i rodzinom, znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji finansowej, ktore nie sg
w stanie jej pokona¢ wykorzystujac wtasne srodki, mozliwosci 1 uprawnienia.

8. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Glownie
Adres:

95-015 Gtowno

ul. Norblina 1

Telefon

42/719-27-09

e-mail

sekretariat.mops@glowno.pl
www.mops.glowno.pl

Komu udzielane jest wsparcie ?

e osobom i rodzinom majacym trudnosci z zaspokajaniem niezbednych potrzeb
zyciowych

Cele realizowane w MOPS

zwalczanie ubostwa i patologii spotecznej;

zaspakajanie niezb¢dnych potrzeb zyciowych 0sob i rodzin;

usamodzielnianie sig¢;

integracja ze srodowiskiem osob i rodzin;

umacnianie rodziny;

ochrona poziomu zycia 0sob i rodzin i ich bytowania w warunkach odpowiadajacych
godnosci cztowieka.

9. Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej Glowno
Adres:

95-015 Glowno

ul. Kilinskiego 2


http://glowno.pl/
http://www.mops.glowno.pl/

Telefon

(42) 7192646, faks: (42) 719-26-46

e-mail

gops.glowno@vp.pl

gops@gmina-glowno.pl

Punkt czynny :

w godzinach :
7:30 - 15:30

Komu udzielane jest wsparcie ?:

osobom zyjacym w ubostwie;

sierotom;

bezdomnym;

potrzebujacym ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,

bezrobotnym;

niepelnosprawnym;

osobom, ktére maja trudnoSci w sprawach opiekunczo wychowawczych
I prowadzeniu gospodarstwa;

rodzinom niepelnym lub wielodzietnym;

mtodziezy opuszczajacej placowki opiekunczo — wychowawcze, ktorzy majg brak
umiejetnosci w przystosowaniu do zycia;

cudzoziemcom, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodZcy lub
ochrong uzupeiniajaca a maja trudnosci w integracji,

osobom majacym trudnosci w przystosowaniu do zZycia po zwolnieniu z zaktadu
karnego;

majacym problemy z alkoholizmem, narkomania;

dotknietym zdarzeniem losowym 1 sytuacja kryzysowa, kleska zywiotowa Ilub
ekologiczna;

potrzebujagcym ochrony ofiar handlu ludzmi.

Cele realizowane w GOPS:

umozliwienie osobom i rodzinom przezwycig¢zenie trudnych sytuacji zyciowych oraz
zapobieganie powstawania takim sytuacjom;

zaspakajanie niezbednych potrzeb zyciowych oséb i1 rodzin, umozliwienie im
bytowania w warunkach odpowiadajacym godnosci cztowieka;

dazenie do usamodzielnienia 0s6b i rodzin ich integracji ze $rodowiskiem oraz
umacnianie rodziny;

zwalczanie ubostwa i patologii spotecznej;

udzielenie osobom i rodzinom wszechstronnej pomocy w celu rozwigzania trudnosci
bytowych i rodzinnych;


mailto:gops.glowno@vp.pl
mailto:gops@gmina-glowno.pl

wspotdzialanie z organizacjami rzadowymi, pozarzadowymi, spolecznymi
1 zwigzkami wyznaniowymi w zakresie pomocy spotecznej;

wspotdziatanie z organami gminy w zakresie wypracowania mechanizmoéw
rozwiagzywania problemoéw spotecznych;

dokonywanie analiz potrzeb mieszkancéw gminy w zakresie pomocy spotecznej oraz
opracowywanie planéw ich zaspakajania;

organizowanie dziatalnosci opiekunczo-wychowawczej dla rodzin i $rodowisk tego
wymagajacych;

podejmowania dziatan prawnych w sytuacjach zagrozenia rodziny lub dobra
matoletnich dzieci;

ustalanie uprawnien , przyznawanie i wyptacanie §wiadczen przewidzianych ustawa
0 pomocy spotecznej;

ustalanie uprawnien, przyznawanie i wyptacanie §wiadczen przewidzianych ustawag
o $wiadczeniach rodzinnych, zasitkow dla opiekuna oraz o $wiadczeniach
wychowawczych;

ustalanie uprawnien, przyznawanie i wyptacanie §wiadczen przewidzianych ustawg
o funduszu alimentacyjnym;

prowadzenie postepowania wobec dtuznikéw alimentacyjnych i wydawanie decyzji
w tym zakresie;

pobudzenie spotecznej aktywnosci w zaspakajaniu niezbednych potrzeb zyciowych
0s0b 1 rodzin;

prace socjalng, rozumiang jako dzialalno$¢ zawodowa, skierowang na pomoc osobom
1 rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania
w spoteczenstwie oraz na tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi,

kierowanie 0s6b do Srodowiskowego Domu Samopomocy w Woli Zbrozkowej;
realizacja zadan zwigzanych z przyznawaniem i1 wydawaniem Karty Duzej Rodziny;
poradnictwo z zakresu pomocy spoteczne;.

10. Miejsko-Gminy Osrodek Pomocy Spolecznej w Strykowie

Adres:

95-010 Strykow
ul. Kos$ciuszki 29/9
Telefon
427198501

e-mail

mgops-strykow@o2.p

Siedziba Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Strykowie :I pietro pokoj nr 9
Wjazd na parking przy Urzedzie Miasta-Gminy Strykoéw wejscie do MGOPS od tytu budynku
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Osoby starsze lub niepelnosprawne mogg skorzysta¢ z windy obstugiwanej przez pracownika
MGOPS (od strony ul. Kos$ciuszki).

11. Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Parzeczewie

Adres:
95-045 Parzgczew

ul. Poludniowa 1A

Telefon

tel./fax 42 718-66-16

e-mail

gopsparzeczew@wp.pl

Punkt czynny :

poniedziatek — piatek: 7:30 — 15:30
Cele realizowane w GOPS:

bezposrednie udzielanie §wiadczen;

diagnostyka jednostkowa i srodowiskowa, poradnictwo;

organizowanie pomocy instytucjonalnej, stacjonarnej;

organizowanie pomocy W miejscu zamieszkania;

popieranie dzialalnosci w zakresie pomocy spotecznej prowadzone] przez osoby
fizyczne i prawne, organizacje, zwiazki, kosciot, ruchy samopomocowe;

posrednie udzielanie §wiadczen;

e praca socjalna.
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11 Poradnictwo w sprawie rozwiazywania problemow
alkoholowych i innych uzaleznien, w sprawie
przeciwdzialania przemocy w rodzinie, w ramach
Interwencji kryzysowej

1. Poradnia leczenia uzaleznien — Aleksandrow Y.odzki
Do poradni leczenia uzaleznien nie jest wymagane skierowanie
Adres:

95 — 070 Aleksandrow Lodzki

ul. M. Sktodowskiej - Curie 1
Telefon
(42) 712 77 10

Punkt czynny:

poniedziatek, wtorek - 13:00 - 20:00
sroda, czwartek, piatek - 8:00 - 20:00
Komu udzielane jest wsparcie ?

e osobom uzaleznionym od alkoholu;
e osobom wspoluzaleznionym,;
e dorostym dzieciom alkoholikow (DDA)

Cele realizowane w Poradni:

e terapia indywidualng i grupowa;
e podstawowy program terapii trwa rok. W tym czasie pacjent objety jest opieka
lekarza, psychologa i terapeuty prowadzacego.

2. Punkt Konsultacyjno — Informacyjny dla ofiar przemocy
w rodzinie — Aleksandréw Lodzki

(Centrum Pomocy Rodzinie i Uslug Socjalnych przy Osrodku Pomocy Spolecznej
w Aleksandrowie L.odzkim).



Adres:
95 — 070 Aleksandrow £.odzki

ul. Warszawska 10

Telefon

(42) 712 17 71; (42) 276 40 22
e-mail
mops-al.wrzos@wp.pl

3. Gminna Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych —
Aleksandrow Y.odzki

Adres/siedziba:

Centrum Pomocy Rodzinie i Ustug Socjalnych (CPRiUS)
ul. Warszawska 10, Aleksandrow Lodzki

Telefon

42 276 40 29

Punkt czynny:

poniedziatek - pigtek- w godz. 8.00-10.00 oraz 13.00 - 15.00
Komu udzielane jest wsparcie ?

® osobom z problemem alkoholowym;

® na podstawie wnioskdw ztozonych przez instytucje, organizacje czy inne osoby
zainteresowane rozwigzywaniem problemu alkoholowego w okreslonym srodowisku.

Cele realizowane :

e poradnictwo w sprawie rozwigzywania problemow alkoholowych i innych uzaleznien;

e kierowanie: na badania do lekarzy bieglych sadowych, na leczenie do Poradni
Leczenia Uzaleznien i Wspétuzaleznionych w Aleksandrowie £odzkim, wnioskow do
wlasciwego sadu rodzinnego o zastosowanie obowigzku poddania leczeniu
odwykowemu;

e poza pracg z klientem prowadzi dziatania promocyjne i profilaktyczne, a takze
badawcze majace na celu uszczegdtowienie skali problemu uzaleznien wsrod dzieci,
mtodziezy 1 dorostych;
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e promowanie pomocy terapeutycznej i reintegracyjnej dla osob uzaleznionych od
alkoholu;

e udzielanie pomocy psychospotecznej i prawnej w szczegolnosci osobom w kryzysie
i ofiarom przemocy domowej;

e prowadzenie dziatalno$ci edukacyjnej w zakresic mozliwosci rozwigzywania
probleméw bedacych skutkiem naduzywania alkoholu,

e przeciwdziatlanie narkomani w szczegdélno$ci wséréd dzieci 1 miodziezy poprzez
przyczynianie si¢ do organizowania czasu wolnego (pozalekcyjnego);

e wspomaganie dzialalnos$ci instytucji, stowarzyszen i o0s6b fizycznych stuzacej
rozwigzywaniu probleméw alkoholowych.

4. Punkt konsultacyjny dla osob dotknietych przemoca w rodzinie
z siedziba w Szkole Podstawowej Nr 2 im. Sw Jana Pawala II z
Oddzialami Integracyjnymi w Ozorkowie

Adres

95-035 Ozorkow

ul. Lotnicza 1

w sali nr 025 lub 030

Telefon

0-42 710-31-89 510-450-869

Punkt czynny:

czwartki w godzinach od 16.15 — 18.00

5. Dzial Interwencji Kryzysowej przy PCPR w Zgierzu

Adres

95- 100 Zgierz
ul. Sadowa 6a
Pokoj 7
Telefon

(42) 719 08 02



Punkt czynny:

e poniedziatek-pigtek w godz. 8-16,
e wtorek w godz. 8-17.

Cele realizowane :

Dziat Interwencji Kryzysowej udziela bezptatnych porad prawnych oraz zapewnia pomoc
specjalistow z roznych dziedzin. Nie obowigzuje rejonizacja i nie wymagane jest skierowanie.
Zapewniona catkowita anonimowos¢.

Dziata w ramach Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie.

6. Punkt Konsultacyjno — Informacyjny dla oséb i rodzin osob
uzaleznionych od narkotykéw i dopalaczy - Zgierz

Adres

95- 100 Zgierz
ul. Dtuga 77
parter, pokoj 2
Telefon

603 756 633
e-mail

nina.kalista@hot.pl

Punkt czynny:

poniedziatek
16:00 - 18:00,

ul Narutowicza 12 — czwartki

Cele realizowane:

e Bezptatne porady dla wszystkich zainteresowanych bez zapisow.
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7. Stowarzyszenie Abstynentow Klubu "STOP" Zgierz

Masz problem z alkoholem lub ma go Twoja rodzina - zadzwon lub przyjdz do klubu
""Stop" w Zgierzu - stuzymy pomocg, zapewniamy sto procent anonimowosci.

Adres

95- 100 Zgierz

ul. 3 Maja 69A (na parterze w dawnym budynku hotelu "Boruty")

Telefon

42 716

67 93

e-mail

stopzgierz@wep.pl

Punkt czynny:

czynne w godz. 17-22..

Komu udzielane jest wsparcie ?

dla 0s6b uzaleznionych i ich rodzin.

Cele realizowane:

klub organizuje cotygodniowe mityngi i spotkania oraz okazjonalne koncerty
i wakacyjne obozy terapeutyczne;

terapia grupowa i indywidualna dla os6b z problemem alkoholowym i ich rodzin;
bezptatne porady i pomoc w zakresie przeciwdziatania narkomanii (porady,
konsultacje, wstepna diagnoza i terapia), porady telefoniczne, zajecia integracyjne.

Tygodniowy plan zajeé terapeutycznych:

poniedziatek: od godz. 18:30 - spotkanie AA (mityngi otwarte w pierwszy
poniedziatek miesigca);

wtorek: od godz. 18:00 - terapia indywidualna dla mtodziezy;

$roda: w godz. 15:00-18:30 - terapia indywidualna dla oséb wspotuzaleznionych,
- 0d godz. 18:30 - terapia grupowa rowniez dla 0sob wspotuzaleznionych;

czwartek: w godz. 16:00-18:00 - terapia indywidualna dla oséb uzaleznionych,
- od godz. 18:00 - terapia grupowa rowniez dla oséb uzaleznionych.
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8. Punkt Konsultacyjny ds. Uzaleznien i Przemocy w Rodzinie
w Glownie

Poradnictwo dla os6b wuzaleznionych od alkoholu, zagrozonych
narkomania, oséb doznajacych przemocy domowej - specjalista
psychoterapii uzaleznien i specjalista w zakresie pomocy ofiarom przemocy
W rodzinie.

Osoby zglaszajace si¢ do Punktu moga liczy¢ na calkowicie bezplatna pomoc.

Adres:
95 - 015 Glowno

ul. Kilinskiego 2 pok. Nr 6

Telefon

Kontakt z Gminnym Os$rodkiem Pomocy Spotecznej 42 719 26 46
Punkt czynny:

Raz w miesigcu

Komu udzielane jest wsparcie ?

e osobom uzaleznionym od alkoholu;

e osobom zagrozonym narkomanig oraz cztonkowie ich rodzin w tym dzieci i mlodziez;
e osobom doznajgcym przemocy domowej;

e o0sobom stosujacym przemoc;

e osobom bedagcym w kryzysie i nie radzgcym sobie z problemami emocjonalnymi.

Cele realizowane w Punkcie Konsultacyjnym ds. Uzaleznien i Przemocy
w Rodzinie :

e udzielanie porad, informacji, wskazowek;

e prowadzenie konsultacji;

e motywowanie do podj¢cia leczenia odwykowego;

e Wsparcie psychologiczne i indywidualne dla oséb wymagajacych tej formy pomocy.



9. Punkt Konsultacyjny w Strykowie

Poradnictwo specjalistyczne w zakresie problemow alkoholowych i innych
uzaleznien — psycholog, specjalisci terapii uzaleznien, specjalista w zakresie
przeciwdzialania przemocy w rodzinie.

Pomoc udzielana jest bezplatnie zaréowno dla oséb ubezpieczonych jak
I nieubezpieczonych.

Adres:

95 - 010 Strykow

ul. Kos$ciuszki 31 (wejscie od podworza, 1 pietro)
Telefon

42719 8153

e-mail/strona internetowa

oldstrykow.strykow.pl/WEB/258_PUNKT_KONSULTACYJINY.HTM

Punkt czynny :

Dyzury czlonkow komisji w Punkcie Konsultacyjnym:
Poniedziatki (oprocz ostatniego poniedziatku kazdego miesigca): 16:00 - 18:00
Srody: 11:00-13:00

Piatki: 16:00-18:00

Dyzury specjalistow psychoterapii uzaleznien:

Wtorki: 8:00-13:00

Srody: 8:00-11:00

Czwartki: 13:00-17:00

Piatki: 11:00 - 13:00

Dyzury psychologa:

raz w miesigcu (kazdy drugi poniedziatek miesigca) w godz.: 8:00-14:00



Indywidualne i grupowe zajecia psychoedukacyjno - terapeutyczne dla oséb dotknietych
problemem alkoholowym/przemocy oraz ich rodzin (terapeuta uzaleznien):

Poniedziatek (kazdy ostatni poniedziatek miesigca): 14:30 - 18:30

10. Punkt Informacyjno — Konsultacyjny ds. Przeciwdzialania
Przemocy i dla Oséb w Kryzysie - Strykow

Poradnictwo specjalistyczne w zakresie przeciwdzialania przemocy
w rodzinie — psycholog, terapeuta

Osoby zglaszajace si¢ do Punktu mogg liczy¢ na calkowicie bezplatng, fachowg
konsultacje — poradnictwo, wsparcie w sytuacjach kryzysowych jakich doSwiadczajg

Adres:
95 - 010 Strykow

ul. E. Plater 5, I pigtro, pokdj nr 10

Telefon

42719 8159

kontakt terapeuta kontakt psycholog
789203357 427198159

E — mail

zespol_strykow@02.pl

Punkt czynny:
Poniedziatek — 10.00 — 18.00
Wtorek — 10.00 — 14.00
Sroda — 08.00 - 16.00
Czwartek — 10.00 — 14.00
Pigtek — 08.00 — 16.00
Dyzury psychologa:

Poniedziatek — 14.00 — 18.00
Sroda — 08.00 — 16.00
Pigtek — 08.00 — 16.00


mailto:zespol_strykow@o2.pl

Komu udzielane jest wsparcie ?

osobom do$wiadczajacym réznego rodzaju form przemocy (fizycznej, psychicznej,
ekonomicznej, seksualnej) w tym wspotmalzonkom lub partnerom w zwigzkach
nieformalnych, osobom starszym, osobom niepelnosprawnym;

osobom bedacym sprawcami przemocy;,

osobom, ktore sa swiadkami przemocy;

osobom znajdujacym si¢ w sytuacjach kryzysowych w zwigzku, z problemami
zyciowymi.

Cele realizowane w Punkcie Konsultacyjnym ds. Przemocy w Rodzinie:

przeciwdzialanie przemocy w rodzinie;

zmniejszenie skali zjawiska przemocy w rodzinie;

zwigkszenie dostepnosci pomocy rodzinom, w ktérych stosowana jest przemoc;
zwigkszenie skutecznosci ochrony ofiar przemocy w rodzinie;

zwigkszenie skutecznos$ci dziatan interwencyjnych wobec 0s6b stosujacych przemoc
W rodzinie;

stata edukacja srodowiska lokalnego.

11. Ogolnopolskie pogotowie dla ofiar przemocy w rodzinie -
,Niebieska linia”

Telefon :

0801 12 00 02



IV Poradnictwo dla bezrobotnych
Siedzibg Powiatowego Urzedu Pracy jest miasto Zgierz.

Poza Zgierzem, na terenie powiatu zgierskiego dzialaja Punkty
Informacyjno-Konsultacyjne.

1. Powiatowy Urzad Pracy — filia w Aleksandrowie l.0dzkim
Punkt informacyjno — konsultacyjny

Adres:

95 — 070 Aleksandrow Lodzki
ul. Piotrkowska 4/6

Telefon

42 712 22 61

E — mail
aleksandrow@pupzgierz.pl

2. Punkt Informacyjno-Konsultacyjny w Glownie

Poradnictwo dla 0s6b bezrobotnych

Adres:

95-015 Glowno
ul. Ludwika Norblina 1,

Telefon

Posrednictwo Pracy, Rejestracja - (42) 710-22-16, (42) 710-22-17, (42) 710-22-12
Doradca Zawodowy - (42) 710-22-15
Faks: (42) 719-20-76

E — mail

glowno@pupzgierz.pl


mailto:aleksandrow@pupzgierz.pl
mailto:glowno@pupzgierz.pl

3. Punkt Informacyjno-Konsultacyjny w Ozorkowie

Poradnictwo dla oséb bezrobotnych

Adres:

95-035 Ozorkow

ul. Koscielna 1

Telefon

Posrednictwo Pracy - (42) 718-28-05
Rejestracja - (42) 718-28-04

Doradca Zawodowy - (42) 718-28-26

Faks: (42) 718-19-30
ozorkow@pupzgierz.pl

4. Punkt Informacyjno-Konsultacyjny w Parzeczewie
Poradnictwo dla 0s6b bezrobotnych
Adres:

95-045 Parzgczew

ul. Poludniowa 1

Telefon

42) 718-60-12

E — mail

parzeczew@pupzgierz.pl

5. Punkt Informacyjno-Konsultacyjny w Strykowie
Poradnictwo dla oséb bezrobotnych
Adres:

95-010 Strykow

ul. Kos$ciuszki 29


mailto:ozorkow@pupzgierz.pl
mailto:parzeczew@pupzgierz.pl

Telefon:
(42) 719-06-36
(42) 719-84-22

E — mail
e-mail: strykow@pupzgierz.pl


mailto:strykow@pupzgierz.pl

V. Poradnictwo dla os0b pokrzywdzonych przestepstwem,
poradnictwo z zakresu praw konsumentow, praw dziecka,
praw pacjenta, ubezpieczen spolecznych, prawa pracy,
prawa podatkowego, dla osob w sporze z podmiotami
rynku finansowego

1. Punkt nieodplatnej pomocy prawnej w Aleksandrowie L.0dzkim

Porady prawne dla osob, ktore nie sq w stanie ponies¢ kosztow odplatnej
pomocy prawnej.

Zadanie realizowane przez Starostwo Powiatowe w Zgierzu.

Punkt prowadzony przez adwokatéw 1 radcoOw prawnych

Adres:

95- 070 Aleksandrow L.odzki
ul. Warszawska 10/12
Telefon:

785 050 293 — zapisy na wizyte

697 664 254 — numer na punkt
E — mail

i.stelmaszewska@powiat.zgierz.pl

Punkt czynny:

Poniedziatek — 08.00 — 12.00
Wtorek — 12.00 - 16.00
Sroda — 08.00 — 12.00
Czwartek — 12.00 — 16.00
Piatek — 08.00 - 12.00

Komu udzielane jest wsparcie ?

e osobom, ktére potrzebuja pomocy prawnej ,a nie s3 w stanie ponie$¢ kosztow
odptatnej pomocy prawnej.


mailto:i.stelmaszewska@powiat.zgierz.pl

2. Punkt nieodplatnej pomocy prawnej w Zgierzu

Porady prawne dla osob, ktore nie sq w stanie ponies¢ kosztow odplatnej
pomocy prawnej.

Zadanie realizowane przez Starostwo Powiatowe w Zgierzu.

Punkt prowadzony przez Stowarzyszenic = Wsparcie  Spoteczne ,JA-TY-MY”
KRS 0000174689

Adres:

95- 100 Zgierz

ul. Sadowa 6a

Telefon:

785 050 293 — zapisy na wizyte

695 530 272 — numer na punkt
E — mail

i.stelmaszewska@powiat.zgierz.pl

Punkt czynny:
Poniedziatek — 08.00 — 12.00
Witorek — 08.00 - 12.00
Sroda — 08.00 - 12.00
Czwartek — 08.00 - 12.00
Pigtek — 08.00 - 12.00

Komu udzielane jest wsparcie ?

e o0sobom, ktore potrzebuja pomocy prawnej, a nie s3 w stanie ponies¢ kosztow
odptatnej pomocy prawnej.

3. Punkt nieodplatnej pomocy prawnej w Zgierzu

Porady prawne dla osob, ktore nie sq w stanie ponieS¢ kosztow odplatnej
pomocy prawnej.

Zadanie realizowane przez Starostwo Powiatowe w Zgierzu.
Punkt prowadzony przez EUROPEAN CONCEPT CONSULTING FOUNDATION

KRS 0000463393


mailto:i.stelmaszewska@powiat.zgierz.pl

Adres:

95- 100 Zgierz

ul. Dtuga 49

Telefon:

785 050 293 — zapisy na wizyte

695 530 518 — numer na punkt
E — mail

i.stelmaszewska@powiat.zgierz.pl

Punkt czynny:
Poniedziatek — 12.00 — 16.00
Wtorek — 12.00 - 16.00
Sroda — 12.00 - 16.00
Czwartek — 12.00 - 16.00
Pigtek — 11.00 - 15.00

Komu udzielane jest wsparcie ?

e o0sobom, ktore potrzebuja pomocy prawnej, a nie sg w stanie ponie$¢ kosztow
odptatnej pomocy prawnej.

4. Punkt nieodplatnych porad obywatelskich w Zgierzu

Porady obywatelskie dla osob, ktore nie sa w stanie ponies¢ kosztow
odplatnej pomocy.

Zadanie realizowane przez Starostwo Powiatowe w Zgierzu.

Punkt prowadzony przez Fundacj¢ Honeste Vivere KRS 0000337010
Adres:

95- 100 Zgierz

ul. Sadowa 6a

Telefon:

785 050 293 — zapisy na wizyte

695 530 272 — numer na punkt


mailto:i.stelmaszewska@powiat.zgierz.pl

E — mail

i.stelmaszewska@powiat.zgierz.pl

Punkt czynny:
Poniedziatek — 12.00 — 16.00
Wtorek — 12.00 - 16.00
Sroda — 12.00 — 16.00
Czwartek — 12.00 - 16.00
Pigtek — 11.00 - 15.00

Komu udzielane jest wsparcie ?

e 0sobom, ktore potrzebuja porady obywatelskiej, a nie sg w stanie ponie$¢ kosztow
odptatnej pomocy.

Cele realizowane w Punkcie:

e dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajace do
podniesienia $wiadomos$ci tej osoby o przystugujacych jej uprawnieniach lub
spoczywajacych na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu
problemu;

e sporzadzenie wspolnie z osobg uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji;

e nieodptatne poradnictwo obejmuje w szczegdlnosci porady dla oséb zadluzonych
I porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego.

S. Punkt nieodplatnych porad obywatelskich w Zgierzu

Porady obywatelskie dla osob, ktore nie s3 w stanie ponies¢ kosztow
odplatnej pomocy.

Zadanie realizowane przez Starostwo Powiatowe w Zgierzu.

Punkt prowadzony przez EUROPEAN CONCEPT CONSULTING FOUNDATION
KRS 0000463393.

Adres:

95- 100 Zgierz

ul. Dtuga 49


mailto:i.stelmaszewska@powiat.zgierz.pl

Telefon:
785 050 293 — zapisy na wizyte

695 530 518 — numer na punkt

Punkt czynny:
Poniedziatek — 08.00 — 12.00
Witorek — 08.00 — 12.00
Sroda — 08.00 — 12.00
Czwartek — 08.00 — 12.00
Pigtek — 08.00 - 12.00

Komu udzielane jest wsparcie ?

e 0sobom, ktore potrzebuja porady obywatelskiej, a nie sg w stanie ponie$¢ kosztow
odptatnej pomocy.

Cele realizowane w Punkcie:

e dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajace do
podniesienia $wiadomosci tej osoby o przystugujacych jej uprawnieniach lub
spoczywajacych na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu
problemu;

e sporzadzenie wspdlnie z 0osobg uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji;
e nieodplatne poradnictwo obejmuje w szczegolnosci porady dla osoéb zadtuzonych
i porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego.

6. Porozumienie ,,adwokaci dla Zgierza” bezplatne porady
prawne - Urzad Miasta Zgierza

Adres:

95-100 Zgierz

PI. Jana Pawta I nr 16 sala 110
Telefon:

42 714-31-57

Punkt czynny:

Wtorek 16.00-18.00 zapisy w Biurze obstugi Klienta Urzgdu Miasta (przyjecia jeden raz
W miesigcu).



7. Urzad Miasta Zgierza, Wydzial Zdrowia i Spraw Spolecznych

Bezplatne porady prawne dla seniorow
Adres:

95-100 Zgierz

ul. Popietuszki 3a, pok.nr 1

Telefon:

42 714 32 26

Punkt czynny:

Witorek 16.00 — 18.00 raz w miesigcu

Komu udzielane jest wsparcie ?

Porozumienie "Adwokaci dla Seniorow' - od dnia 24 stycznia 2017 r. raz w miesigcu (we
wtorek) w godz. 16:00-18:00 bezptatne porady prawne dla seniorow w siedzibie Urzedu
Miasta Zgierza (ul. ks. J. Popietuszki 3a, pok. 1) - zapisy osobiscie w Wydziale Zdrowia
1 Spraw Spotecznych Urzedu Miasta Zgierza (ul. Popietuszki 3a - I pietro nad Straza Miejska,
pok. 2 i 3) lub telefonicznie 42 714 32 26.

8. Biuro Powiatowego Rzecznika Konsumentow - Zgierz
Adres:
95-100 Zgierz

ul. Dtuga 49
budynek B, pigtro 1, pokoj 102

Telefon:
(tel.) 42 288 83 11

(tel.) 42 288 83 12
E — mail
e.walczak@powiat.zgierz.pl, przk@powiat.zgierz.pl

J.Jatczak@powiat.zgierz.pl, przk@powiat.zgierz.pl


http://www.miasto.zgierz.pl/content/bezp%C5%82atne-porady-prawne-dla-senior%C3%B3w
mailto:%20e.walczak@powiat.zgierz.pl
mailto:%20przk@powiat.zgierz.pl
mailto:%20j.jatczak@powiat.zgierz.pl
mailto:%20przk@powiat.zgierz.pl

Punkt czynny:

Porady telefoniczne udzielane sa w godzinach:

poniedziatek, sroda, czwartek, piatek: 8.00 — 16.00
wtorek: 8.00 — 17.00

Przyjecia konsumentéw w Biurze Powiatowego Rzecznika Konsumentow odbywaja sie

w godzinach nizej wskazanych:

poniedzialek, czwartek, pigtek: 10.00 — 13.00
wtorek: 13.00 — 16.00

Cele realizowane:

zapewnienie konsumentom bezptatnego poradnictwa i1 informacji prawnej w zakresie
ochrony

ich interesow;

wytaczanie powodztw na rzecz konsumentdOw oraz wstgpowanie za ich zgoda
do toczacego si¢ postepowania w sprawach o ochrong intereséw konsumentows;
sktadanie wnioskéw w sprawie stanowienia i zmiany przepisOw prawa miejscowego
w zakresie ochrony intereséw konsumentow;

wspotdzialanie z Urzgdem Marszatkowskim w todzi, Delegatura Urzgdu Ochrony
Konkurencji

1 Konsumentow w Lodzi, Wojewodzkim Inspektoratem Inspekcji Handlowej w Lodzi,
Federacja Konsumentdw oraz organizacjami, do ktorych zadan statutowych nalezy
ochrona intereséw konsumentow;

udzielanie obywatelom takze w innych formach pomocy prawnej w zakresie ochrony
praw konsumentow;

realizacja innych zadan Powiatu wynikajacych z obowigzujacych przepisow.

Wazna informacija:

W celu uzyskania pomocy prawnej nalezy dostarczy¢ do Biura Powiatowego
Rzecznika Konsumentow kserokopie wszystkich posiadanych dokumentow
dotyczacych zglaszanego problemu, np. dowodu zakupu towaru (paragonu),
warunkow gwarancji  (karty gwarancyjnej), tresci zawartej umowy wraz
z regulaminem $wiadczenia ustug 1 regulaminem promocji (jesli taki dokument jest
zwigzany ze zglaszanym problemem), zgloszenia reklamacyjnego, korespondencji
prowadzonej z przedsigbiorcy itp.

Wszystkie sprawy kierowane do Biura Powiatowego Rzecznika Konsumentow,
roOwniez te wysylane droga elektroniczng obligatoryjnie winny by¢ wniesione na
poprawnie wypelnionym formularzu ,,wniosek o wudzielenie pomocy prawnej
konsumentowi” zamieszczony ponizej | zawiera¢ imi¢ i nazwisko konsumenta, jego
adres zamieszkania (w tym kod pocztowy) oraz telefon kontaktowy. W przeciwnym
razie zostang pozostawione bez rozpatrzenia.

W sprawach pilnych istnieje takze mozliwos¢ uzyskania porady w:




e Biurze Miejskiego Rzecznika Konsumentow w Lodzi, ul. Piotrkowska 113 - tel.: (42)
638-46-56
e Oddziale Federacji Konsumentéw w Lodzi, ul. Piotrkowska 82 - tel.: (42) 633-08-78

9. Punkt nieodplatnej pomocy prawnej w Glownie

Porady prawne dla osob, ktore nie sq w stanie ponies¢ kosztow odplatnej
pomocy prawnej.

Zadanie realizowane przez Starostwo Powiatowe w Zgierzu.
Punkt prowadzony przez adwokatéw 1 radcoOw prawnych
Adres:

95- 015 Gtowno

ul. Norblina 1

Telefon:

785 050 293 — zapisy na wizyte

695 530 294 — numer na punkt
E — mail

i.stelmaszewska@powiat.zgierz.pl

Punkt czynny:
Poniedziatek — 08.00 — 12.00
Wtorek — 11.00 — 15.00
Sroda — 08.00 — 12.00
Czwartek — 11.00 — 15.00
Pigtek — 08.00 - 12.00

Komu udzielane jest wsparcie ?

e osobom, ktore potrzebuja pomocy prawnej, a nie s3 w stanie ponies¢ kosztow
odptatnej pomocy prawnej.


mailto:i.stelmaszewska@powiat.zgierz.pl

10. Punkt nieodplatnej pomocy prawnej w Strykowie

Porady prawne dla osob, ktore nie sq w stanie ponies¢ kosztow odplatnej
pomocy prawnej.

Zadanie realizowane przez Starostwo Powiatowe w Zgierzu.
Punkt prowadzony przez adwokatéw i radcoOw prawnych
Adres:

95-010 Strykoéw

ul. Kosciuszki 29

Telefon:

785 050 293 — zapisy na wizyte

695 529 866 — numer na punkt
E — mail

i.stelmaszewska@powiat.zgierz.pl

Punkt czynny:
Poniedziatek — 14.00 — 18.00
Wtorek — 08.00 - 12.00
Sroda — 14.00 — 18.00
Czwartek — 14.00 — 18.00
Piatek — 08.00 - 12.00

Komu udzielane jest wsparcie ?

e osobom, ktore potrzebujag pomocy prawnej, a nie s3g w stanie ponies¢ kosztow
odptatnej pomocy prawnej.

11. Rzecznik Praw Dziecka
Adres:

00-450 Warszawa

ul. Przemystowa 30/32


mailto:i.stelmaszewska@powiat.zgierz.pl

Telefon:

(22) 583 66 00 fax: (22) 583 66 96
E — mail

rpd@brpd.gov.pl

Punkt czynny:

Biuro jest czynne od poniedziatku do pigtku w godzinach 08.15-16.15.

Signature Njfied
Dokument podpi &any rzez Bogdan
Jarota; Powiat Zgigifki
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